[ INGFRIE STORE

RETOURBON KLANTENBESTELLING
Jammer dat we niet aan uw verwachting hebben voldaan. Om de ontvangen artikelen te
retourneren maakt u gebruik van dit formulier.

RUILEN OF RETOURNEREN IN EEN VAN ONZE WINKELS

U kunt tot veertien dagen nadat de order bij u bezorgd is, op vertoon van de factuur en met
aangehechte kaartjes, uw artikel gratis ruilen of retourneren in een van onze winkels. Indien u uw
geld terug wenst, wordt dit binnen tien werkdagen terugbetaald op uw rekening.

RUILEN OF RETOURNEREN VIA DE POST

Stuurt u het artikel liever terug via de post, geen probleem, dit kan binnen veertien dagen nadat de
order bij u bezorgd is. Stuur het pakket, liefst in originele verpakking met alle kaartjes aan de
artikelen bevestigd, naar The Lingerie Store, Veemarktstraat 26, 4811 ZE Breda.

Om de zending te kunnen verwerken hebben we het origineel of een kopie van de factuur nodig.
We verzoeken u deze bij te voegen. Zodra we uw retourzending ontvangen hebben storten we

binnen tien werkdagen het aankoopbedrag terug.

Voor- en achternaam

Straat en huisnummer Postcode

Plaats Telefoonnummer
E-mailadres Rekeningnummer
Artikel Code voor reden
Artikel Code voor reden
Artikel Code voor reden
Artikel Code voor reden
Artikel Code voor reden

Code voor reden:
1. Verkeerde maat besteld/past niet
2. Verkeerd artikel/orderpick fout
3. Verkeerde pasvorm
4. Artikel is beschadigd

Te laat gearriveerd
Niet zoals verwacht
Ongewenst cadeau
Andere reden nl.

XN

Hulp nodig bij het invullen van deze retourbon? We helpen u graag. Neem contact op via
shop@thelingeriestore.nl of telefonisch via +31(0)76 533 53 63.
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